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ENQUADRAMENTO

A REN — Rede Eléctrica Nacional S.A. (REN), operador da Rede Nacional de Transporte de energia
elétrica em Portugal continental (RNT), deve elaborar anualmente um relatério com informagao sobre
a qualidade do servico prestado, de acordo com o estabelecido no Regulamento da Qualidade de
Servico (RQS). O presente Relatério da Qualidade de Servico, cujo conteddo se encontra definido no

artigo 120.° do RQS, inclui informacao sobre as seguintes matérias:

e Caracterizacdo da RNT;

e Qualidade de servico técnica (continuidade de servico, qualidade da energia elétrica e

disponibilidade);
e Qualidade de servico comercial;

e AcOes relevantes para a melhoria da qualidade de servigo.

O presente relatorio diz respeito ao ano de 2023.



REN

A qualidade de servico da RNT ficou marcada, em 2023, por um incéndio industrial de grandes
proporcdes que afetou a linha Carregado — Seixal, dando origem a uma interrupcdo de longa duracéo
(2.225 minutos), correspondendo a uma Energia Nao Fornecida de 2.543,7 MWh, o que, de acordo
com o Regulamento da Qualidade de Servico, é classificado como Incidente de Grande Impacto. No
ambito do Regulamento da Qualidade de Servico (RQS), a REN solicitou a classificacdo como evento
excecional das ocorréncias na sequéncia deste incéndio, pedido este que mereceu aprovacao da
ERSE. Para além deste evento ocorreram mais seis interrupcfes de servico (de duracdo superior a
trés minutos) nos pontos de entrega de Evora, Pegdes, Quinta Grande, Lusosider, Porto Alto e Setubal,
sendo que, a excecdo da interrupcdo de Evora, as restantes tiveram origem no mesmo incidente na

subestacéo de Palmela.

Com excecdo deste evento, a qualidade de servico técnica — entendida como seguranca e
continuidade do abastecimento de energia elétrica, com carateristicas técnicas adequadas — situou-

se em niveis positivos, consolidando a adequacgéo do desempenho da RNT.

Se excluirmos o evento excecional, o Tempo de interrup¢éo equivalente (TIE) global (indicador de
desempenho global usualmente utilizado por empresas gestoras de redes elétricas), imputado
diretamente & REN, sera de 23,4 segundos, correspondendo a uma energia ndo fornecida de 35,7
MWh, o que representa uma variacdo significativa face ao ano anterior (4,8 segundos). A origem das
interrupcdes verificadas nas subestaces de Evora e Palmela, que representam a totalidade das
interrupgBes superiores a trés minutos ocorridas em 2023, resultaram em programas de melhoria que

ja se encontram em curso no sentido de eliminar possivel reincidéncia no futuro.

Em 2023, prosseguiu a monitorizagdo da qualidade da energia elétrica nos pontos de entrega e de
interligacdo da RNT. As medicdes efetuadas continuam a mostrar resultados que se enquadram, com
um reduzido numero de excec¢des de casos pontuais e localizados, nos valores padronizados no

Regulamento da Qualidade de Servico.

No que respeita a qualidade de servigco comercial, em 2023, verificaram-se 425 solicitacdes de cariz
comercial (reclamacdes e pedidos de informacao), por parte de entidades externas. A totalidade das

solicitacdes obteve resposta.

Foram registadas ainda 9 reclamacdes de natureza técnica; refira-se, no entanto, que as reclamacdes
ndo correspondiam a qualquer incumprimento do RQS, tendo-se dado conhecimento por escrito desse

facto a entidade reclamante.
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DGEG
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No final de 2023, a Rede Nacional de Transporte de eletricidade (RNT) era constituida por 9 409 km
de circuitos de linha, 71 subestacfes transformadoras e 16 postos de corte, de seccionamento e de
transicdo. Os comprimentos totais de circuitos de linha nos diferentes niveis de tenséo e as poténcias
instaladas totais de transformacdo e de autotransformag¢@o em servico encontram-se resumidos no

guadro seguinte.

Quadro | — Comprimento dos circuitos e poténcia de transformacao

2023 2022 Variagado
Comprimento de circuitos de linha 9409 9424 -0,2%
em servigo (km)
400 kV 3080 3075 0,2%
220 kV 3849 3848 0,0%
150 kV 2480 2501 -0,8%

Poténcia de transformacgéo 40 027 39517 1,3%

em servigo (MVA)

Autotransformacéo (MVA) 14 920 14 920 -
400/220 kV 7 650 7 650 -
400/150 kv 6 440 6 440 -
220/150 kv 830 830 -

Transformacéao (MVA) 25107 24 597 2,1%
400/60 kv 5270 4760 10,7%
220/60 kV 13071 13071 -
150/60 kV 6 306 6 306 -
150/130 kV 140 140 -
220/30 kv 320 320 -
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A figura seguinte apresenta a evolugéo da poténcia de transformacgdo e do comprimento dos circuitos

de linha nos Gltimos 10 anos.
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Figura 1 — Evolu¢éo do comprimento de circuitos de linhas e poténcia de transformacéo em servigo

Quadro Il — Energia transmitida na RNT

(TWh) 2023 2022
Energia entrada na rede 44,8 43,6
Centros Produtores 28,3 28,8
Interligacdes 13,7 12,3
Rede de distribuicdo 29 2,5
Energia saida da rede 43,8 42,8
Centros Produtores/Clientes Diretos 5,8 49
Interligacdes 3,4 31
Rede de Distribuicéo 34,6 34,8

Em 2023, a RNT transmitiu 44,8 TWh, 2,9% acima do valor registado no ano anterior. A poténcia
maxima na rede atingiu os 9 870 MW, no dia 5 de dezembro as 19:15, que passou a ser o valor mais

elevado de sempre, ultrapassando o maximo anterior, datado de 2021.
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A REN — Rede Eléctrica Nacional S.A. (REN), operador da Rede Nacional de Transporte de energia
elétrica em Portugal continental, regista e reporta periodicamente as entidades oficiais as interrupgdes
de fornecimento de energia elétrica ocorridas nos diversos pontos de entrega a rede de distribuicéo,
ou a instalac@es de consumidores alimentados em muito alta tensdo (MAT). Nesse reporte e, de forma
individualizada, é indicada a natureza e causa do incidente, a localiza¢&o, a duracéo e o valor estimado
da energia ndo fornecida.

O desempenho da RNT, de acordo com o estabelecido no RQS, é caracterizado por um conjunto de
indicadores de caracter geral, relativos ao desempenho global da rede de transporte e por um conjunto

de indicadores de indole individual relativos a cada ponto de entrega (PdE).

O RQS estabelece os seguintes indicadores gerais de continuidade de servico:

e Energia N&o Fornecida (ENF): valor estimado de energia ndo fornecida nos pontos de entrega

da rede de transporte devido a interrup¢8es de fornecimento imputaveis a RNT;

e Tempo de Interrupcéo Equivalente (TIE): representa o tempo de interrup¢éo da poténcia média

que seria expectavel fornecer caso nao se tivesse verificado qualquer interrupcao;

e Frequéncia Média de Interrup¢des Longas do Sistema (SAIFI): representa o numero médio de

interrupcdes longas verificadas nos pontos de entrega;

e Duracgdo Média de Interrup¢des Longas do Sistema (SAIDI): representa a duragdo média das

interrupcdes longas verificadas nos pontos de entrega;

e Tempo Médio de Reposicdo do Servico (SARI): representa o tempo médio de reposicdo de

servigo apos a ocorréncia de interrupgdes de servico longas.

A qualidade de servico na RNT ficou marcada, em 2023, por um incéndio industrial de grandes
propor¢cdes que afetou a linha Carregado — Seixal, originando uma Energia N&o Fornecida de
2 543,7 MWh, o que, de acordo com o Regulamento da Qualidade de Servico, é classificado como

Incidente de Grande Impacto. Para além deste evento ocorreram mais seis interrup¢des de servico (de
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duracéo superior a trés minutos), nos pontos de entrega de Evora, Pegdes, Quinta Grande, Lusosider,
Porto Alto e Setubal, sendo que & excepcao da interrupcéo de Evora, as restantes tiveram origem no
mesmo incidente na subestacdo de Palmela. No quadro seguinte, indica-se os valores dos indicadores
de continuidade de servico registados na RNT em 2023 (interrupcdes de consumo de duracdo superior

a 3 minutos) com discriminacao entre interrup¢des acidentais e previstas.

Quadro Ill - Indicadores gerais de continuidade de servi¢o (consumo — interrupcdes longas)
Interrupcdes longas Interrupcdes longas
Indicadores de Continuidade de (acidentais) (previstas)
Servico (consumo) 2023 Causas Causas fortuitas e Acordo com
o ) Total ] Total
préprias de forca maior o cliente
Ndmero de interrupgdes longas 6 1 7 3 3
Duracéo das interrupgfes longas (min) 55,90 2 225,00 2 280,90 33361,00 33361,00

Indicadores gerais

ENF (MWh) 35,70 2543,70 2579,40 0,00 0,00
TIE (min) 0,39 27,61 28,00 0,00 0,00
SAIFI 0,07 0,01 0,08 0,03 0,03
SAIDI (min) 0,65 25,87 26,52 376,29 376,29
SARI (min) 9,32 2 225,00 325,80 10787,00 10 787,00

No Quadro 1V, é apresentado o valor do indicador MAIFI (interrupcdes de consumo de duracgéo igual

ou inferior a 3 minutos).

Quadro IV — Indicadores gerais de continuidade de servi¢co (consumo — interrupcdes breves)

Interrupcdes breves

Indicadores de Continuidade de (acidentais)
Servigo (consumo) 2023 Causas Total
proprias
NUmero de interrupgdes breves 4 4
Duracéo das interrupg6es breves (min) 6,60 6,60

Indicadores gerais

MAIFI 0,05 0,05
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No Quadro V, indica-se os valores dos indicadores de continuidade de servi¢co registados na RNT em

2023 (interrup¢des de producao de duracdo superior a 3 minutos) com discriminacdo entre interrupgdes

acidentais e previstas.

Quadro V - Indicadores gerais de continuidade de servico (producao — interrupcdes longas)

Interrupgdes longas Interrupgdes longas
(acidentais) (previstas)
Indicadores de Continuidade de Servico
x Causas
(producao) 2023 Causas _ Acordo com
o fortuitas e de  Total ] Total
proprias ] o cliente
for¢ca maior
Numero de interrup¢des longas 3 1 4 12 12
Duracéo das interrupgdes longas (min) 1759,10 86,70 1845,80 23550,00 23550,00
Indicadores gerais
SAIFI 0,04 0,01 0,05 0,46 0,46
SAIDI (min) 21,45 1,06 21,97 636,00 636,00
SARI (min) 1 756,00 86,70 461,50 136,80 136,80

No quadro seguinte, é apresentado o valor do indicador MAIFI (interrup¢cdes de producéo de duragéo
igual ou inferior a 3 minutos).
Quadro VI - Indicadores gerais de continuidade de servi¢o (producdo — interrupgdes breves)

Indicadores de Continuidade de Servico ~ Interrupcdes breves (acidentais)

(produgao) 2023 Causas proprias Total
Numero de interrup¢des breves 2 2
Duracao das interrupcdes breves (min) 1,80 1,80

Indicadores gerais

MAIFI 0,02 0,02

Se excluirmos o evento excecional, o Tempo de interrupcdo equivalente (TIE) global - indicador de
desempenho global usualmente utilizado por empresas gestoras de redes elétricas, imputado

diretamente a REN, sera de 23,4 segundos, correspondendo a uma energia ndo fornecida de 35,7

MWh.
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O grafico da figura seguinte apresenta a evolugdo dos valores dos indicadores gerais de continuidade
de servico nos ultimos cinco anos (interrupgdes acidentais ao consumo). Os indicadores séo

apresentados em valores relativos tendo por base os valores registados no ano de 2019. Séo excluidos
0s eventos excecionais.

ENF
1,6
1,4
MAIFI TE
——2019
2020
——2021
2022
——2023
SARI SAIFI
SAIDI
Figura 2 — Evolugéo dos indicadores gerais de continuidade de servico
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Figura 3 — Relacdo entre SAIFI, SARI e SAIDI (excluindo os eventos excecionais)
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Nos graficos seguintes, apresenta-se a evolu¢do dos indicadores gerais nos ultimos 10 anos

(interrupgdes acidentais ao consumo).
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Figura 4 — Evolucdo da ENF na RNT
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Os indicadores gerais de continuidade de servigo, estabelecidos no Regulamento da Qualidade de
Servigo, foram naturalmente afetados pela interrupgéo do ponto de entrega da Siderurgia do Seixal, no
entanto, se retirarmos esta interrupgéo (classificada como Evento Excecional) foram registados valores
globalmente positivos, em linha com o registado em anos anteriores. Neste ambito, as politicas e
estratégias adotadas para a atividade do transporte de energia elétrica tém promovido a adequacao e

eficiéncia na exploracédo da RNT.

Os padrdes individuais anuais de continuidade de servigo estabelecidos para a rede de transporte e de
aplicacdo aos pontos de entrega em MAT sao (i) 3 interrupgdes para o numero de interrupgdes longas
por ano e (ii) 45 minutos para a duracéo total das interrup¢ces longas por ano. Para os pontos de
entrega em AT séo (i) 7 interrup¢des para o numero de interrupcdes longas por ano e (i) 180 minutos
para a duracao total das interrupc¢des longas por ano. Em 2023, os padrdes individuais de continuidade

de servi¢co da RNT foram cumpridos.

O quadro seguinte apresenta as interrupc¢des verificadas em 2023 por ponto de entrega da RNT, bem

como o seu impacto no valor da ENF11.

1 ENF, — parcela da ENF correspondente ao intervalo de tempo que decorre entre o inicio da interrupgao e a reposicdo da tensdo
nesse PdE; esta energia e o correspondente tempo de interrupgéo sdo diretamente imputaveis ao operador da rede de transporte
e séo os utilizados no calculo dos diversos indicadores de continuidade de servigo.

12
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Quadro VIl = InterrupgBes na RNT em 2023 (longas e breves)?

S Ponto de entrega Un Tipo de Tempo de ENF1
(kV) interrupcdo interrupcdo (min) (MWh)
26/06/2023 Subestacio de Evora 60 Préprias 4,7 50
18/08/2023 Pegbes 150 Proprias 9,4 0,1
18/08/2023 Quinta Grande 150 Préprias 9,7 0,0
18/08/2023 Lusosider 150 Proprias 8,8 0,6
18/08/2023 Subestacdo de Porto Alto 60 Préprias 10,8 7,7
18/08/2023 Subestacédo de Setubal 60 Préprias 12,5 22,4
14/09/2023 Subestacdo de Tabua 60 Proprias 1,8 0,7
13/10/2023 Subestacéo de Oleiros 60 Proprias 2,2 3.4
22/10/2023 Siderurgia do Seixal 220 Forga Maior® 22250 25437
12/12/2023 Luzianes 150 Préprias 1,9 0,0
12/12/2023 Luzianes 150 Proprias 0,7 0,0

No grafico seguinte, assinala-se todas as interrup¢des com duracdo superior a trés minutos verificadas
entre 2019 e 2023 (excluidas as interrupcdes classificadas como Evento Excecional), representadas

em funcéo do valor da poténcia interrompida e da respetiva duracéo.
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Figura 10 — Interrup¢des nos PAE da RNT (de durag&o superior a 3 minutos)

2 A classificacdo como Evento Excecional permite que as consequéncias do mesmo possam ser excluidas na verificacdo do
cumprimento dos padrfes para os indicadores gerais e individuais de continuidade de servigo.
% Interrupgéo classificada como Evento Excecional.

13



Relatério da Qualidade de Servico | 2023 REN {

Rede Nacional de Transporte de Eletricidade
Qualidade de servigo técnica

A interrupcdo com o corte de poténcia mais elevado, em 2023, foi a interrup¢cdo do ponto de entrega
de Setubal (107,3 MW).

2.2. INCIDENTES MAIS SIGNIFICATIVOS

Em 2023, ocorreram 240 incidentes com impacto na RNT, mais 96 do que em 2022, dos quais 205
tiveram origem na rede de MAT, 23 na rede de alta tenséo (AT) da RNT e 12 em outras redes externas

a RNT.

Quadro VIII - Incidentes com impacto na RNT

Rede AT da RNT Redes externas a RNT
Rede
MAT . Sem repercussdo Com repercussao Com repercussao Total
Com repercussao MAT
MAT MAT AT-ENF
205 2 21 12 0 240

300 -
250 -

200 -

150 A
100 A
50 4
0 \ \ \ \ \ \ \

2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022 2023

N° de incidentes

m Rede origem MAT u Rede origem AT Redes origem externas a RNT

Figura 11 — Evolucao do namero de incidentes
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A figura seguinte ilustra as causas dos incidentes com repercussao na rede MAT.

90 ~
80 +
70 A
3
% 60 +
3 50 - .
2
:é 40 A
s 307 -
20 | - -
10 1 — N
| ]
o - e ||
Factores Animais Def. de Erros Hum. Outras Incéndios  Desconh. Exterior a
atmosféricos Equip./ Directos MAT
Sistemas
m Linhas 150 kV m Linhas 220 kV ® Linhas 400 kV BATR+TRF
Barras/IB/Md&dulo Reatancia Shunt m Bateria Condensadores ® Exterior a MAT

Figura 12 — Causas dos incidentes com repercussdo na rede MAT

Em 2023, houve mais 41,5% (64) incidentes com repercussdo na rede MAT do que a média dos ultimos
5 anos, essencialmente devido ao crescimento da causa animais (mais 50%). As linhas aéreas, pela
sua dispersdo geogréfica e pelas caracteristicas tdo dispares dos terrenos onde estdo implantadas,
estdo mais sujeitas, como é natural, & acdo dos agentes externos meio-ambientais (descargas
atmosféricas, aves, incéndios, vento, poluigcdo, etc.), principais causadores de incidentes na rede. Tal
como ja sucedera em 2022, em 2023 foram os animais (ha sua maioria aves) a principal causa dos

incidentes com repercussédo na RNT — 37,0% (81).

O gréfico da figura seguinte ilustra o desempenho da rede nos ultimos 10 anos, por nivel de tenséo,

através do nimero de defeitos registados com origem nas linhas aéreas por 100 km de circuito.

4,00 -
3,50 -
3,00 -
2,50 A
2,00 -
1,50 +

1,00 +
0,50 -

N° de defeitos por 100 km de circuito

0,00 T T T T T T T T T 1
2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022 2023

.......... L400kv cescccsces L220kv ceseccsces Llsokv indice g|oba|

Figura 13 — Evolucéo do ndmero de defeitos por 100 km de circuito de linha aérea
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Em 2023, ocorreram 1,85 defeitos por 100 km de circuito de linha aérea, valor 31,2% acima da média
dos ultimos 5 anos.

Em 2023, os defeitos na rede MAT foram praticamente todos eliminados com tempos de atuag&o dos
sistemas de protecédo inferiores a 100 ms, a excepcédo de um Unico incidente no 3° trimestre com tempo
de atuacdo de 611 ms. Este tempo de atuacdo teve origem num defeito de barras que ocorreu na
subestacdo de Pamela, no nivel de 150 kV. O defeito foi eliminado pelos disparos dos segundos
escaldes das funcdes de disténcia das linhas adjacentes a subestacédo de Palmela, porque a Protecéo
Diferencial de Barras no nivel de 150 kV encontrava-se fora de servigo, devido a remodelagdo dos

Sistemas de Comando, Controlo e Protecdo que estava a decorrer.

Na figura seguinte, apresenta-se em frequéncia acumulada o tempo de atuacdo dos sistemas de
protecdo para defeitos na rede MAT em 2023, 2018 e 2013.

100 —erTTTeTees T T A
90 - ..° - - -
[ o o
S wr
=~ 80 .
g p
© 70 A
=] o
E 60 - ol
8 o
5] 50 A
2 q
«@ °
S 30
g !
E 201 |
w0l
0 : : :
o o o o o o o o o o o o o o
— [0} wn ~ [e2] — (] n n n n o o o
— - — ~N (] < o o o
— N ™
RNT (2023) eseese RNT (2018) == = RNT (2013)

Figura 14 — Frequéncia acumulada do tempo de atuacdo dos sistemas de protecao

Tomando como referéncia o percentil 95, o correspondente tempo de atuacdo dos Sistemas de
Prote¢@o evoluiu de 70 ms, em 2013, para 30 ms em 2023, mercé, de entre outros fatores, da
implementacdo sistematica de funcdes diferenciais de linha e da melhoria nos sistemas de
telecomunicacdes de suporte a essas fungdes e as funcdes de protecdo de distancia que utilizam
esquemas de teleprotecéo.

Em anexo, apresenta-se o quadro com os principais indicadores de fiabilidade dos equipamentos e

sistemas da RNT.
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Dos 240 incidentes com impacto na RNT, trés (1,3%) tiveram impacto no abastecimento de energia
elétrica, tendo provocado sete interrupcdes de duracdo superior a 3 minutos. Essas interrupgfes
originaram uma ENF total de 2 579,4 MWh. Segue-se uma descri¢cao dos trés incidentes que originaram

as sete interrupcdes longas.

26 de junho de 2023, na subestacdo de Evora, deu-se um defeito de barras nos 150 kV, devido a erro

de manobra local, levando a interrupcao dos consumos do ponto de entrega.

Este incidente provocou a interrupcao total dos consumos do ponto de entrega de Evora, durante 4,7

minutos, donde resultou uma energia néo fornecida de 5,0 MWh.

18 de agosto de 2023, na subestacdo de Palmela, ocorreu um defeito de barras nos 150 kV que causou

uma interrupcdo dos consumos nos pontos de entrega de Setubal, Porto Alto, Quinta Grande, Pegdes
e Lusosider. A protecao diferencial de barras e o automatismo de corte por tensdo zero encontravam-

se desativados devido a remodelacéo da subestacdo de Palmela.

Este incidente provocou a interrupcao total dos consumos nos pontos de entrega de Setubal, Porto

Alto, Quinta Grande, Pegdes e Lusosider, donde resultou uma energia ndo fornecida de 30,7 MWh.

22 de outubro de 2023, devido a um incéndio industrial que afetou a linha Carregado — Seixal, a

220 kV, ocorreu uma interrupcdo ao ponto de entrega da Siderurgia do Seixal. A interrupgéo foi de
longa duracao (cerca de 37h) em virtude de o incéndio ter ocorrido num armazém industrial sob a linha,

tendo danificado os condutores.

Este incidente provocou a interrup¢ao total dos consumos no ponto de entrega da Siderurgia do Seixal,
durante 2 225 minutos, donde resultou a energia ndo fornecida de 2 543,7 MWh, o que de acordo com
0 Regulamento da Qualidade de Servico é classificado como Incidente de Grande Impacto. Dado o
cardcter particular desde evento, a REN solicitou a classificagdo como evento excecional (no &mbito
do RQS) as ocorréncias na sequéncia do incéndio do dia 22 de outubro, pedido este que mereceu a

aprovacao da ERSE.

Todos estes incidentes que originaram interrupgdes, bem como outros classificados com interesse para
acautelar situacdes futuras, foram objeto de analise por parte do Grupo de Andlise e Desempenho da
REN. Este grupo, constituido por especialistas internos em diversos dominios, analisa as causas dos

incidentes e, se for o caso, produz recomendacgdes, abrangendo as diversas areas técnicas da REN.
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O indicador relativo a disponibilidade das linhas e dos transformadores de poténcia é aferido com base
nos valores das taxas combinadas de disponibilidade. O fator de ponderacdo das taxas de
disponibilidade média dos circuitos de linha e dos transformadores de poténcia, a, foi fixado pela
Entidade Reguladora dos Servigcos Energéticos, em 0,78. O valor de referéncia para este indicador
encontra-se fixado em 97,5%, para o periodo regulatério 2022-2025, no ambito do incentivo a melhoria

do desempenho técnico da RNT.

Em 2023, a taxa combinada de disponibilidade atingiu o valor de 98,36%, valor ligeiramente inferior ao
verificado em 2022 (98,69%). Este desempenho traduz uma eficaz coordenacdo e programacédo das
indisponibilidades da rede ao longo do periodo em causa e, em certa medida, a confiabilidade dos

ativos da RNT. A figura seguinte apresenta a evolucdo anual deste indicador nos Ultimos cinco anos.

100% -

99% -

B
97% -

96%

95%

2019 2020 2021 2022 2023

= Tcd (%) Valor de referéncia

Figura 15 — Evolugdo da Taxa Combinada de Disponibilidade
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O RQS estabelece que a entidade concessionaria da atividade de transporte de eletricidade através da
RNT procede, anualmente, a caracterizacdo da onda de tensdo na RNT dos pontos de entrega,

realizando medi¢cBes para registo e obtencao das seguintes caracteristicas:

Frequéncia;

e Amplitude da tensdo de alimentacéo;

e Tremulagao (“flicker”);

e Distorcdo harmonica;

e Desequilibrio do sistema trifasico de tensdes;
e Cavas de tensao;

e Sobretensdes (“swells”).

Tal como ja sucedeu anteriormente, a monitorizacéo da qualidade de energia elétrica, nos PdE da RNT,
em 2023, foi efetuada com recurso exclusivamente a sistemas de medigéao fixos.

A monitorizacéo da Qualidade de Energia Elétrica compreende a caracterizacdo da onda de tensao e,
tal como referido, no caso da RNT, é feita com recurso a equipamentos fixos, instalados, normalmente,
nos mesmos locais e niveis de tensé@o dos respetivos pontos de entrega. Contudo, existem casos em
que o ponto de medicdo difere do ponto de entrega (i) no mesmo nivel de tensdo, mas em instalacdes
diferentes (tipicamente, nos casos em que a medicao é feita no ponto de interligacdo de uma ligacao
de uma instalagdo de utilizagao ligada em muito alta tensédo (“IlU-MAT”), i.e., a medi¢ao é feita na
subestacdo da RNT e ndo na IU-MAT) e (ii) no nivel de tenséo diferente, podendo ou ndo o PdE
encontrar-se localizado na mesma instalacéo (tipicamente, nos casos em que a medigdo € feita num
dos niveis de tensdo do(s) transformador(es) e o PdE se situa noutro nivel de tensdo desse(s)
mesmo(s) transformador(es).

Globalmente, a monitorizacéo dos PdE foi realizada durante todas as semanas de 2023, sendo apenas
de assinalar casos excecionais nos PdE Luzianes, Mortagua e Monte Novo - Palma, devido a

remodela¢cBes e manutencdo corretiva dos respetivos sistemas de monitorizacéo.
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As harmonicas que apresentaram maior amplitude foram as 5.2 e 7.2. Os limites de referéncia foram
ultrapassados nos seguintes pontos de entrega:

e Pedralva (SPDV, 7.2 harménica), 47 semanas;
e Fatela (RFN) (FTL, 7.2 harmonica e THD), 47 semanas;
e Quinta Grande (RFN) (QGD, 11.2 harménica), 2 semanas.

Nos PdE Ermidas do Sado, Luzianes, Fogueteiro e Monte Novo — Palma, PdE associados, na maioria,
a ligacBes de instalagfes de utilizagdo da Rede Ferroviaria Nacional, foram registadas algumas
harmonicas de alta frequéncia de ordem superior a 21.2.

Estes resultados correspondem a situacdes e condicGes conhecidas e decorrem das caracteristicas
das cargas ligadas a esses PdE.

Os limites regulamentares foram ultrapassados apenas nos pontos de entrega da Siderurgia Nacional
- Maia (47 semanas), Seixal (Siderurgia Longos Seixal) (31 semanas), AAPICO MAIA (ex-SAKTHI) (4
semanas), Prelada (3 semanas), Custoias (2 semanas) e Carregado (2 semanas) correspondendo a
situagBes e condi¢Bes conhecidas e decorrem das caracteristicas das cargas, ou ligadas diretamente

aos respetivos PdE, ou eletricamente préximas dos mesmos.

No desequilibrio do sistema trifasico de tensbes os valores situaram-se dentro dos limites

regulamentares em todos os PdE.

Nos PdE a Rede Nacional de Distribuicdo, os valores eficazes da tensdo mantiveram-se dentro dos

limiares de referéncia, face a tenséo declarada.

Nos casos PdE de IU-MAT, os valores eficazes de tensdo mantiveram-se, globalmente, dentro dos
limiares de referéncia, previstos no RQS, face a tenséo declarada (“Uc”), com exceg¢do do ponto de
entrega Gouveia tendo sido registado o valor de 1,11% Uc como o maior desvio de tensdo, decorrentes

das flutuacdes inerentes a exploracdo da RNT e dentro dos limites tecnicamente admissiveis ao nivel
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da muito alta tensdo, estando a regulacdo da tensdo de servico efetiva assegurada pelos

transformadores das respetivas IU MAT.

Os desvios de frequéncia foram inferiores a 0,33%.

Todos os PdE, foram sujeitos, pelo menos, a uma cava de tensdo, tendo a maioria apresentado uma

duracéo inferior a 200 ms e tenséo residual de, pelo menos, 40%.

No quadro seguinte, apresenta-se o nimero de cavas de tensdo observadas nos PdE da RNT
decorrentes de eventos com origem interna e externa a esta rede. De uma maneira geral, um Unico
evento, tipicamente um defeito, promove a observacdo de cavas de tensdo nos diversos PdE,
apresentando-se o valor contabilizado pelo quociente entre o nimero de registos e o nimero de PdE

do respetivo nivel de tenséo).
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Quadro IX — Numero de cavas de tensao por Ponto de Entrega

Numero de cavas de tensao [N.° de registos / N.° de PdE]

REN

Entre paréntesis é indicado o valor decorrente de eventos com origem na RNT

Tenséao
residual
(% Uc)

90 > u = 80

80>u=>70

70 >u =40

40>u=>5

5>u

Nivel
tensao
(kV)

220
150(%)
60
220
150(%)
60
220
150(%)
60
220
150(%)
60
220
150(%)
60

0,01<t
<020

55,75 (34,13)
15,43 (13,21)
45,48 (28,36)
11,88 (9,13)
6,93 (5,93)
14,31 (10,44)
8,75 (6,75)
12,64 (11,57)
18,16 (13,69)
1,25 (1)
0,57 (0,57)
2,77 (1,59)
0 (0)
0,57 (0)
0,08 (0,03)

(*) Inclui o PdE de Pedralva, a 130 kV.

As sobretensdes registadas ocorreram nos seguintes PdE:

0,20<t
<0,50

1,25 (0)
0 (0)
1,06 (0,08)
0 (0)
0 (0)
0,22 (0)
0 (0)
0 (0)
0,25 (0)
0 (0)
0 (0)
0,03 (0)
0 (0)
0,07 (0)
0 (0)

Duracdao t(s)
0,50<t
<1,00

0,25 (0)
0,07 (0,07)
0,66 (0,2)
0,13 (0,13)

0,14 (0)
0,17 (0,14)

0 (0)

0 (0)
0,14 (0,09)
0 (0)
0,21 (0,21)
0,06 (0,03)
0 (0)
0,14 (0,14)
0,02 (0,02)

1,00<t
< 5,00

0,13 (0)
0 (0)
0,3 (0)
0 (0)
0 (0)
0,11 (0)
0 (0)
0 (0)
0,02 (0)
0 (0)
0 (0)
0,06 (0)
0 (0)
0 (0)
0 (0)

500<t
<60,00

0(0)
0 (0)
0,03 (0)
0 (0)
0 (0)
0,05 (0)
0 (0)
0 (0)
0,08 (0)
0 (0)
0 (0)
0,03 (0)
0 (0)
0,14 (0)
0,06 (0)

e 60 kV: Alto da Mira, Carregado, Carriche, Custbias, Ermesinde, Fafe, Ferndo Ferro, Pereiros,

Pombal, Riba d’Ave, Rio Maior, Sacavém, Santarém, Setubal, Tabua, Torrdo, Valdigem e

Vermoim;

e 130 kV: Pedralva;

e 150 kV: Ermidas do Sado, Lusosider, Monte Novo-Palma, Pegdes e Vila Velha de Rodéao;

e 220 kV: Mortagua.

Das medi¢cOes efetuadas, verifica-se que os niveis médios das perturbacbes registadas sao

relativamente baixos, sendo cumpridos os limites regulamentares, salvo nalguns casos pontuais em
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que se verificaram desvios, em relacdo aos valores padrdo, por margens ligeiras e, de modo geral, de

forma ndo continuada.
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Em 2023, ocorreram nove reclamacdes de natureza técnica, ha sua marioria por cavas na tenséo de

alimentacdo. Adicionalmente, registaram-se trés pedidos de informacdo. Todas as situa¢des foram alvo

de analise e concluiu-se que ndo correspondiam a qualquer incumprimento do RQS, tendo-se dado

conhecimento desse facto, por escrito, as entidades reclamantes.

Data

02-02-2023

02-03-2023

27-06-2023

10-07-2023

08-09-2023

06-10-2023

22-11-2023

06-12-2023

14-12-2023

Quadro X — Reclamagdes de natureza técnica em 2023

Natureza

Cavas de

tensao

Cavas de
tensao

Cavas de
tenséo
Cavas de
tensédo
Cavas de
tenséo
Cavas de

tensao

Cavas de

tensao

Cavas de

tensao

Interrupgéo

de consumo

Entidade

reclamante

Entidade 1

Entidade 2

Entidade 3

Entidade 1

Entidade 1

Entidade 1

Entidade 4

Entidade 1

Entidade 1

Resposta/seguimento

Reclamacédo sem fundamento, por

nao haver incumprimento do RQS

Reclamacgéo sem fundamento, por
nao haver incumprimento do RQS

Reclamacéo sem fundamento, por

nao haver incumprimento do RQS

Reclamacéo sem fundamento, por

nao haver incumprimento do RQS

Reclamacéo sem fundamento, por

nao haver incumprimento do RQS

Reclamacéo sem fundamento, por

nao haver incumprimento do RQS

Reclamacéo sem fundamento, por

ndo haver incumprimento do RQS

Reclamacéo sem fundamento, por

nao haver incumprimento do RQS

Reclamacéo sem fundamento, por

ndo haver incumprimento do RQS
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Reclamacéao por

carta
Reclamacao por
correio eletrénico
Reclamacao por
correio electrénico
Reclamacéao por
carta
Reclamacao por
carta

Reclamacéao por

carta

Reclamacao por

correio electrénico

Reclamacéo por

carta

Reclamacéo por

carta
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A esfera de relacionamento comercial e contratual da REN estende-se, em func¢éo da regulamentacéo

e legislacédo em vigor desde 2010, a diversos agentes do sector elétrico portugués, nomeadamente:

o Entidades que celebraram o Contrato de Adesdo ao Mercado de Servigcos de Sistema de

acordo com o estabelecido no Manual de Procedimentos da Gestdo Global do Sistema;

e Produtores em Regime Especial, no ambito, quer do acordo de ligacdo a RNT, quer da gestao
da entrega e rececgdo de energia reativa a Rede Nacional de Transporte, em respeito pela
publicagcao do novo Regulamento da Rede de Transporte, através da Portaria n.° 596/2010, de
30 de Julho;

e Produtores, ou seus representantes, que celebraram o Contrato de Uso das Redes;

e Prestadores do Servico de Interruptibilidade, no &mbito da contratualizagdo do servigo de
interruptibilidade, na sequéncia da publicacdo das Portaria n.° 592/2010, de 29 de Julho,
complementada pelas Portarias n.° 1308/2010 e n.° 1309/2010, ambas de 23 de Dezembro;

e Entidades adjudicatarias dos leilbes de reserva de seguranca estabelecidos na sequéncia da
publicacdo da Portaria n.° 41/2017.

Durante o ano de 2023, verificaram-se 425 solicitacdes de cariz comercial (reclamacdes e pedidos de
informacéo), por parte de entidades externas. A totalidade das solicitagBes obteve resposta por parte
da REN. Da totalidade das solicitacdes, existiram trés solicitagbes que foram respondidas em 2024.0

quadro seguinte sumariza o nimero de ocorréncias registadas e os respetivos tempos de resposta.
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Quadro Xl — Numero de ocorréncias e tempos de resposta

Soma dos tempos de Tempo médio de resposta

Atividade Registos L L
resposta (dias uteis) (dias uteis)
Reclamacdes 98 598 6,64
Gestéo global

. Pedidos de

do sistema _ 327 2551 8,15
informacéo

Reclamacdes 9 28 3

Transporte Pedidos de
informacéo
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Na ultima revisdo do RQS, as auditorias passaram a ser realizadas sem periodicidade definida e
incidindo sobre temas especificos ao invés da totalidade dos temas do RQS. O conteldo e os termos
de referéncia das auditorias e os critérios de selecao das entidades auditoras séo aprovados pela
ERSE. Em 2023, nao foram realizadas auditorias especificas , para além das ac¢des correntes de

verificagéo e registo de cumprimento das disposi¢des regulamentares.

No que concerne ao estipulado no artigo 20.° do RQS, a REN nao submeteu a DGEG qualquer plano
de melhoria da qualidade de servigo de natureza técnica, dado o cumprimento generalizado dos
padrbes de qualidade geral e individual. No entanto, deve ser referido que os projetos de
investimento, incluidos nos planos de desenvolvimento e investimento da RNT, efetivamente

contribuem para a adequacéo e melhoria da qualidade de servigo.

Referem-se em seguida alguns dos investimentos e outras iniciativas concretizadas pela REN, em
2023, que terdo uma influéncia positiva na fiabilidade da rede e na qualidade de servi¢co dos proximos
anos. Em 2023, foram colocados em servico um conjunto de infraestruturas destinadas a reforcar a
RNT, com vista ao aumento da capacidade de rececéo de energia e ao refor¢co da segurancga e
fiabilidade de funcionamento global do sistema e das condi¢gfes de alimentacao as redes de

distribuicao.

A REN promoveu ainda varias iniciativas visando a melhoria da qualidade de servi¢co, no ambito de

programas de modernizacdo de ativos em fim de vida Util, dos quais se destacam os seguintes:

e No ambito da modernizacao de ativos em fim de vida Util, destaca-se a remodelacéo de
equipamentos e sistemas de protecéo, automacéo e controlo nas instalacdes de Alto de Mira,

Saboia, Palmela, Estoi, Pereiros, Valdigem, Rio Maior e Pocinho;

Relativamente ao fendmeno da poluigdo industrial e salina que, de forma sazonal, afeta
particularmente as linhas da Grande Lisboa e da regido sul do pais, foram tomadas medidas

preventivas de despoluicao de isoladores em 274 apoios.

No ambito das atividades de controlo e protecdo da cegonha branca — que interfere particularmente
com as linhas situadas na proximidade dos estuéarios do Tejo, Mondego e Sado — prosseguiu-se 0
programa anual (ver grafico seguinte) de montagem de dispositivos condicionadores de poiso das
aves (ventoinhas) sobre as cadeias dos isoladores e de transferéncia de ninhos para plataformas

adequadas em locais seguros dos apoios.
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aooo 4 7463 7576 7619 7644 7721

5000 1 029 056 099 124 154

3000 A 2685 2829 2872 2892 3011

2019 2020 2021 2022 2023

mInibidores ®Plataformas ®Ninhos transferidos

Figura 16 — Evolugéo do nimero de ninhos transferidos, inibidores e plataformas instaladas (valores

acumulados)
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PdE

ATS
CSNG
ESD
FGT
FTL
GVA
IRV
LZN
MNO
MRT
NVC
PGS
QAJ
QGD
RDA
SACT
SAM
SASJ
SAV
SBA
SBL
scc
SCF
SCG
SCH
scL

Quadro A — Lista de Pontos de Entrega (consumo)

Identificagdo da instalagéo

INDORAMA (ex-ARTLANT)
REFINARIA DE SINES
ERMIDAS SADO (RFN)

FOGUETEIRO (RFN)
FATELA (RFN)
GOUVEIA (RFN)

IRIVO (RFN)
LUZIANES (RFN)

MONTE NOVO-PALMA (RFN)
MORTAGUA (RFN)
NEVES CORVO (SOMINCOR)
PEGOES (RFN)

QUINTA DO ANJO (AUTOEUROPA)
QUINTA GRANDE (RFN)
RODAO (RFN)
SUBESTAGCAO DE ALCOCHETE
SUBESTAGCAO DE ALTO MIRA
SUBESTAGCAO DE ALTO DE SAO JOAO
SUBESTAGCAO DO ALQUEVA
SUBESTACAO DA BODIOSA
SUBESTACAO DA BATALHA
SUBESTACAO DE CASTELO BRANCO
SUBESTACAO DE CHAFARIZ
SUBESTAGCAO DO CARREGADO
SUBESTACAO DE CARRICHE
SUBESTACAO DE CARRAPATELO

33

Propriedade da

instalacéo

Entidade externa
Entidade externa
Entidade externa
Entidade externa
Entidade externa
Entidade externa
Entidade externa
Entidade externa
Entidade externa
Entidade externa
Entidade externa
Entidade externa
Entidade externa
Entidade externa

Entidade externa

REN

Nivel de
tenséo
Un (kV)
150
150
150
150
220
220
220
150
150
220
150
150
150
150
150
60
60
60
60
60
60
60
60
60
60
60



PdE

SCN
SCT
SCVR
SDVR
SED
SEJ
SER
SET
SETM
SFA
SFAF
SFE
SFF
SFN
SFR
SFRA
SFRD
SLV
SMC
SMcC
SMG
SOQ
SOR
SPA
SPB
SPLD
SPDV
SPI
SPN
SPNL

Identificacdo da instalacéo

SUBESTACAO DE CANELAS
SUBESTACAO DE CUSTOIAS
SUBESTACAO DA CARVOEIRA
SUBESTACAO DE DIVOR
SUBESTACAO DE ERMESINDE
SUBESTACAO DE ESTARREJA
SUBESTACAO DE EVORA
SUBESTAGCAO DE ESTOI
SUBESTACAO DE ESTREMOZ
SUBESTACAO DE FERREIRA DO ALENTEJO
SUBESTAGCAO DE FAFE
SUBESTACAO DO FERRO
SUBESTACAO DE FERNAO FERRO
SUBESTACAO DE FANHOES
SUBESTACAO DE FALAGUEIRA
SUBESTACAO DA FEIRA
SUBESTACAO DE FRADES
SUBESTAGCAO DE LAVOS
SUBESTACAO DE MOURISCA
SUBESTACAO DE MACEDO DE CAVALEIROS
SUBESTACAO DE MOGADOURO
SUBESTACAO DE OURIQUE
SUBESTAGCAO DE OLEIROS
SUBESTACAO DE PORTO ALTO
SUBESTACAO DE POMBAL
SUBESTACAO DA PRELADA
SUBESTACAO DE PEDRALVA
SUBESTACAO DE PARAIMO
SUBESTACAO DE POCINHO
SUBESTACAO DE PENELA
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Propriedade da

instalacéo

REN

Nivel de

tenséo

Un (kV)
60
60
60
60
60
60
60
60
60
60
60
60
60
60
60
60
60
60
60
60
60
60
60
60
60
60
130
60
60
60



PdE

SPO
SPR
SRA
SRM
SRR
SSB
SSE

SSM

SSN
SSR
SSS
SSV
STBA
STFR
STI
STJ
STN
STR
STVR
SvC
SVG
SVI
SVM
SVPA
SVPC
SXL
SXR
SZBJ
SZR
VLF

Identificacdo da instalacéo

SUBESTACAO DE PORTIMAO
SUBESTAGCAO DE PEREIROS
SUBESTACAO DE RIBA D'AVE
SUBESTACAO DE RIO MAIOR
SUBESTACAO DE RECAREI
SUBESTACAO DE SETUBAL
SOBRAL DA SERRA (RFN)

SUBESTACAO DA SIDERURGIA NACIONAL -

MAIA
SUBESTACAO DE SINES

SIBESTACAO DE SANTAREM
SUBESTACAO DE SETE RIOS
SUBESTACAO DE SACAVEM
SUBESTACAO DE TABUA
SUBESTACAO DA TRAFARIA
AAPICO MAIA (ex-SAKTHI)
SUBESTACAO DE TRAJOUCE
SUBESTAGCAO DE TUNES
SUBESTACAO DO TORRAO
SUBESTACAO DE TAVIRA
SUBESTACAO DE VILA CHA
SUBESTACAO DE VALDIGEM
SUBESTACAO DE VILA FRIA
SUBESTACAO DE VERMOIM

SUBESTACAO DE VILA POUCA DE AGUIAR

SUBESTACAO DE VALPACOS

SEIXAL (SIDERURGIA LONGOS SEIXAL)

LUSOSIDER
SUBESTACAO DE ZAMBUJAL
SUBESTACAO DO ZEZERE
VILA FRIA (RFN)
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Propriedade da

instalacéo

Entidade externa

Entidade externa

Entidade externa

Entidade externa

Entidade externa

REN

Nivel de
tenséo
Un (kV)

60

60

60

60

60

60

220

220

60
60
60
60
60
60
220
60
60
60
60
60
60
60
60
60
60
220
150
60
60
150



REN

Quadro B - Indicadores de fiabilidade dos principais equipamentos e sistemas

2023 vs.
Indicadores de fiabilidade 2023 2022 2022
(%)
Linhas:
Taxa de falhas em linhas com indisponibilidade imediata
N 1,49 0,74 101,3
(falhas/1000 km circuito)
N° de Defeitos com origem em linhas por 100 km de
o . . 1,85 1,15 60,9
circuito de linha aérea
Subestacdes:
Taxa de falhas em subesta¢Bes com indisponibilidade
) ) o 17,78 20,10 -11,5
imediata (falhas/1000 painéis)
Transformadores de poténcia:
Taxa de Falhas com indisponibilidade imediata
0,0093 0,0190 -51,1
(falhas/transformador)
Disjuntores:
Taxa de Falhas Maiores (falhas/disjuntor) 0,0025 0,0045 -44.,4
Sistemas de protecéo:
Dependabilidade das Functes de Protecao (%) 99,9 99,4 0,5
Seguranga das Funcdes de Protecéo (%) 99,6 99,6 -
Probabilidade de atuagdo emt < 100 ms (%) 99,5 98,9 0,6
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Quadro C - Variacdo da tensédo de alimentacdo (semanas do ano de 2023)

ATS 150KV

CSNG 150KV
ESD 150KV

FGT 150kV.

14|15/ 16| 17| 18|19 | 20

22 (23| 24| 25| 26|27 |28|29|30|31|32(33|34|35|36|37|38|39|40|41|42|43|44|45|46|47|48| 4950|5152

s/M|s/M) /M

FTL 220KV

GVA 220KV

IRV 220KV

MNO 150KV

VIRT 220KV

NVC 150KV

PGS 150KV

s/M

/M s/M|s/M|

QAJ 150KV

QGD 150KV

RDA 150KV

SACT 60KV

SAM 60KV

SAS) 60KV

SAV 60KV

SBA 60KV

SBLEOKV.

SCC 60KV

SCF 60kV

5CG 60KV

SCH 60KV
SCLE0KV.
SCN 60KV

SCT 60kV

SCVR 60KV

SDVR 60kV

SED 60KV

SEJ 60KV

SER 60KV

SET 60KV

SETM 60KV
SFA 60KV
SFAF 60kV

SFE 60KV

SFF 60KV,

SFN 60KV

SFR 60KV

SFRA 60KV

SFRD 60KV

5/M|s/M

SLV 60kV

SMC 60kV
SMCC 60KV
SMG 60KV
50Q 60kV
SOR 60KV

5/M|

S/M|S/M

SPA 60KV

SPB 60KV

/M s/M|s/M| 5/M|

SPDV 130kV

/M| S/M!

s/M 5/M|s/m

SPI 60KV

SPLD 60KV

SPN 60KV

SPNLGOKV

5PO 60KV
SPR 60KV
SRA 60KV

S/M|S/M!

SRM 60KV

SRR 60KV

558 60KV
SSE 220KV

SSM 220KV
SSN 60KV
SSR 60KV

555 60KV

SSV 60KV

s/M

STBA 60KV

STFR 60KV

/M

STI 220KV

STI 60KV

STN 60KV

STR 60KV

STVR 60KV
SVC 60KV
SVG 60KV
SVI 60kV
SVM 60KV
SVPA 60KV
SVPC 60KV

SXL 220KV

5/M|s/M|

s/M

/M s/M|

SXR 150KV

/M

/M 5/M|s/M|

SZBJ 60KV

SZR 60KV

VLF 150KV

s/M[s/m

Limites segundo o Regulamento da Qualidade de Servigo:

Muito Alta Tenséo (MAT)

Alta Tenséo (AT):

5% e +5% da tensao declarada (Uc)

para 95% do tempo de medigéo

-5% e +5% da tenséio declarada (Uc)

para 95% do tempo de medigao

Legenda: indice Normalizado

SIM| Sem mediéo

[5<] Medstomompi

-100%

fta quali

-66% Ecp,x f (%)
Abaixo do limite

Mot
( i 0 _ 1) %100
Alta qualidade )

Qualidade normal

0% No limite
Baixa qualidade
33%

Muito baixa qualidade

Acima do limite
66%

= 100%
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Quadro D — Desequilibrio (semanas do ano de 2023)

REN /4

ATS 150KV
CSNG 150KV
ESD 150KV
FGT 150KV
FTL220kV
GVA 220kV.
IRV 220KV
MINO 150KV
VIRT 220KV
NVC 150KV
PGS 150KV
QA 150kV
QGD 150KV
RDA 150KV

w
IS
o
£y
~
©
©

SACT 60KV

SAM 60KV

S/M|S/M[S/M|s/M|s/M

10| 11| 12|13 |14 | 15| 16|17 | 18| 19| 20| 21| 22| 23| 24| 25| 26| 27| 28| 29|30 31|32 |33|34|35|36(37|38|39|40|41|42]|43|44|45|46|47|48|49|50]|51]52

s/M|s/m|

s/M|s/Mm|
s/M[s/ms/m|s/m|s/m{s/m

/M 5/M|

5/M|S/M|

SAS) 60KV

s/M|

SAV 60KV
SBA 60KV
SBLEOKV.
SCC 60KV
SCF 60KV
5CG 60KV

SCH 60KV
SCLE0KV.
SCN 60KV
SCT 60kV

SCVR 60KV

SDVR 60KV
SED 60KV
SEJ 60KV
SER 60KV
SET 60KV

SETM 60KV
SFA 60KV

SFAF 60KV
SFE 60KV,
SFF 60KV,

SFN 60kV
SFR 60KV
SFRA 60KV
SFRD 60KV
SLV 60kV
SMC 60KV
SMCC 60KV
SMG 60KV
50Q 60kV
SOR 60KV
SPA 60KV
SPB 60KV
SPDV 130kV
SPI 60KV
SPLD 60KV
SPN 60KV
SPNLEOKV
SPO 60KV
SPR 60KV
SRA 60KV
SRM 60KV
SRR 60KV
558 60kV
SSE 220KV
SSM 220KV
SSN 60KV
SSR 60KV

S/M

/M

5/M|S/M|s/M|

S/M|S/M|

5/M|s/M|

/M 5/M[S/M)
s/M s/M| 5/M

S/M|S/M|s/M|

555 60KV

5/M|s/m

5/M|s/M|

SSV 60KV
STBA 60KV
STFR 60KV
STI 220kV.

STJ 60KV

STN 60kV

STR 60V
STVR 60kV

SVC 60KV
SVG 60KV

SVI 60KV
SVM 60KV
SVPA 60KV
SVPC 60KV
SXL 220KV

s/M

SXR 150KV

SZBJ 60kV
SZR 60KV
VLF 150KV

5/M|s/M|

s/M|s/M
S/M) /M|

s/M|
5/M[s/M
5/M|s/M|

/M

S/M

/M
s/M

Limites segundo o Regulamento da Qualidade de Servigo:

Legenda:

Muito Alta Tenséo (MAT)

Alta Tenséo (AT):

5% e +5% da tenséo declarada (Uc)
para 95% do tempo de medigdo

-5% e +5% da tenséo declarada (Uc)
para 95% do tempo de medicéo

S/M| Sem medigéo oo

Alta qualidade Abaixo do limite
DX edegoincomplera %

Qualdads normal
0% No limite

Babxa qualidade
33%

Muito baixa qualidade Acima do limite

=100%
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Quadro E — Harmonicas (semanas do ano de 2023)

1|2|3|a|s|6|7|8]|9|10|11|12|13]14|15|16|17|18|19|20|21|22|23|24|25|26|27|28|29]|30|31|32(33|34(35|36|37|38|309|40|a1|42|43|a4|45|4a6|4a7|a8| 4950|5152

ATS 150kV

CSNG 150KV

ESD 150KV

FGT 150KV

FTL220kV
GVA 220KV

IRV 220KV
MNO 150KV
VIRT 220KV

5/M|s/M|

S/M|5/M|S/M|S/M|s/M|

NVC 150KV
PGS 150KV
QAJ 150KV
QGD 150KV
RDA 150KV
SACT 60KV
SAM 60KV
SAS) 60KV

SAV 60KV
SBA 60KV
SBLEOKV.
5CC 60KV
SCF 60kV
506 60KV
SCH 60KV
SCL 60KV
SCN 60KV
SCT 60KV
SCVR 60KV
SDVR 60kV
SED 60KV
SEJ 60KV
SER 60kV
SET 60KV
SETM 60KV
SFA 60KV
SFAF 60KV
SFE 60KV
SFF 60KV
SEN 60kV
SFR 60KV
SFRA 60KV
SFRD 60KV
SLV 60kV
SMC 60KV

SMCC 60KV
SMG 60KV
500 60kV

SOR 60KV
SPA GOKV
SPB 60KV
SPDV 130KV
SPI 60KV
SPLD 60KV
SPN 60KV
SPNL 60KV
SPO 60KV
SPR 60KV
SRA 60KV
SRM 60KV
SRR 60KV
558 60kV
SSE 220KV
SSM 220KV
SSN 60KV
SSR 60KV
555 60KV
SSV 60KV
STBA 60KV
STFR 60KV
STI 220KV
STJ 60KV
STN 60KV
STR 60KV
STVR 60KV
SVC 60KV
SVG 60KV
SVI 60kV
SVM 60KV
SVPA 60KV
SVPC 60KV
SXL 220KV
SXR 150KV
SZBJ 60KV
SZR 60KV
VLF 150KV

N @ oo
= o e
EEEEEEEEE T T m

sl

o]

s/
o
e ome

s

/M

N 1 5 X O N A =

s/M|

s/ms/m ] ||

Limites segundo o Regulamento da Qualidade de Servico: Legenda: indice Normalizado
< -100%
n
o M Tesio a2 S e : -m| a0 = (222 1) 100
Alta qualidade Abaixo do limite p)
i A e
0 (AT): -5% e +5% da tenséo declarada (Uc) E Medigo incompleta.
Alta Tensdo (AT): para 95% do tempo de medicéo Qualldacls normel 0% Nolimite
Baixa qualidade
= %
Muito baixa qualidade Acima do limite
T
=100%
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Quadro F — Frequéncia (semanas do ano de 2023)

ATS 150KV
CSNG 150KV
ESD 150KV
FGT 150kV
FTL 220KV
GVA 220KV
IRV 220KV
MNO 150KV
MRT 220KV
NVC 150KV
PGS 150KV
QA 150k
QGD 150KV
RDA 150KV
SACT 60KV
SAM 60KV
SASJ 60KV
SAV 60KV
SBA 60KV
SBL 60KV
5CC 60KV
SCF 60KV
5CG 60KV
SCH 60KV
SCL60KV.
SCN 60KV
SCT 60kV
SCVR 60KV
SDVR 60KV
SED 60KV
SEJ 60KV
SER 60KV
SET 60KV,
SETM 60KV
SFA 60KV
SFAF 60KV
SFE 60KV
SFF 60KV,
SFN 60KV
SFR 60KV
SFRA 60KV
SFRD 60KV
SLV 60kV
SMC 60KV
SMCC 60KV
SMG 60KV
50Q 60kV
SOR 60KV
SPA 60KV
SPB 60KV
SPDV 130KV
SPI 60KV
SPLD 60KV
SPN 60KV
SPNL 60KV
SPO 60KV
SPR 60KV
SRA 60KV
SRV 60KV
SRR 60KV
558 60kV
SSE 220KV
S5M 220KV
SSN 60KV
SSR 60KV
555 60KV
SSV 60KV
STBA 60KV
STFR 60KV
STI 220KV
STJ 60KV
STN 60KV
STR60kV
STVR 60KV
SVC 60KV
SVG 60KV
SVI 60KV
SVM 60KV
SVPA 60KV
SVPC 60KV
SXL 220KV
SXR 150KV
5Z8J 60KV
SZR 60kV

VIF 150kV

Limites segundo o Regulamento da Qualidade de Servigo:

’ 5% e +5% da tensao declarada (Uc)
Muito Alta Tens&o (MAT) oara 9596 o mpo ds motlio
-59% e +59% da tenséo declarada (Uc)

Alta Tensdo (AT): para 95% do tempo de medicdo

7| 8| 9|10|11]|12]13[14|15|16|17|18|19|20|21|22|23]|24|25|26|27|28|29|30|31|32|33[34|35|36|37|38|39|40|41|42[43|44|45|46]|47|48]|49|50]51]|52

Legenda:
<-100%
Alta qualidade Abaixo da limite
X Medigéo incompleta -33%
Qualidade normal
0% No limite
Baixa qualidade
33%
Muito baixs qualidade Acima do limite

indice Normalizado

n,
itpi) (%) = (%— 1) *100
P
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Quadro G — Tremulagao (“flicker”) (semanas do ano de 2023)

1|2|3|a|s5]|6|7|8]|9

ATS 150kV.

CSNG 150KV

ESD 150KV

1011 12| 13|14 | 15| 16| 17| 18| 19| 20| 21| 22|23 | 24| 25| 26|27 | 28| 29| 30|31 |32|33|34|35]36

39 | 40

41| 42| 43| 44| 45| 46 | 47| 48| 49

50

51|52

S/M|S/M|

FGT 150kV
FTL 220KV

GVA 220KV

1RV 220KV

MNO 150KV

MRT 220KV

NVC 150KV

PGS 150KV /M

n

s/M

QAJ 150k

/M

S/M|S/M|

QGD 150KV
RDA 150KV

SACT 60KV

SAM 60KV

SAS) 60KV

SAV 60KV
SBA 60KV
SBL 60KV

SCC 60KV
SCF 60kV

n

SCG 60KV

SCH 60kV

SCL 60KV

SCN 60KV

SCT 60KV

SCVR 60KV

SDVR 60KV

SED 60KV

SEJ 60KV

SER 60KV

SET 60kV.

SETM 60KV

SFA 60KV

SFAF 60KV
SFE 60KV,

SFF 60KV

SFN 60KV
SFR 60KV
SFRA 60KV

SFRD 60KV

5/M|s/m

SLV 60kV

SMC 60KV /M

SMCC 60KV

SMG 60KV s/M|

50Q 60kV

SOR 60KV

SPA 60KV

SPB 60KV

s/M 5/M|s/M|

SPDV 130kV

s/M

/M /M 5/M|

SPI 60KV

/M

NN

SPLD 60KV

5/M|s/M|

SPN 60KV

5/M|s/M|

SPNL 60KV

SPO 60KV

SPR 60KV

SRA 60KV

SRM 60KV

SRR 60KV

558 60KV

SSE 220KV
SSM 220KV
SSN 60KV

5/M|s/M

SSR 60KV

555 60kV.

SSV 60KV S/M[S/M)

STBA 60KV

STFR 60kV s/M|

STI 2206V

ST) 60KV

STN 60KV

/M

STR 60KV

STVR 60KV

SVC 60KV

SVG 60KV

s/M

SVI 60KV

SVM 60KV

S/M|

S/M

SVPA 60KV

SVPC 60KV

SXL 220KV 5/M|s/M|

s/M

S m o

s/M

SZR 60V

578BJ 60KV
5/M|s/m

VLF 150KV

EEE

Limites segundo o Regulamento da Qualidade de Servico:

) . 5% e +5% da tensdo declarada (Uc)
Muito Alta Tensao (MAT) para 95% do tempo de medicao
5% e +5% da tensao declarada (Uc)

Alta Tensao (AT): para 95% do tempo de medigéio

Legenda:

=-100%

SIM| Sem medigéo

E Medigéo incompleta

-66%

Abaixo do limite

Alta qualidade

Qualidade normal
0% Mo limite

Baixa qualidade
33%

Muito balxa qualidade

Acima do limite
66%

= 100%
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REN - REDE ELECTRICA NACIONAL, 5.A.

Avenida Estados Unidos da Amérnica, 55
1749-061 LISBOA
Telefome: +251 210 013 500



